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Zapoznanie studentow z istotg i specyfika Public Relations (PR) oraz

Cel ksztalcenia ) . L . .
opanowanie umiejetnosci planowania kampanii PR w ustugach.

Wymagania wstepne

EFEKTY UCZENIA SIE
Nr efektu Kod
siigz/egrllilpy Opis efektu uczenia si¢ klerg?ekkot\avwo
efektow uczenia sig
01 Definiuje podstawowe pojecia z zakresu public relations. K_ W25
Wymienia narzedzia PR, komunikowania si¢. Zna typowe K_W25
02 . . . : . L
problemy zarzadzania zwigzane z komunikowaniem si¢ w organizacji. K_W24
Potrafi przygotowac materiaty dla mediow. K_U36
03 K_U39
K_KO08
Potrafi dokonywac analizy i oceny wizerunku firmy, przygotowac strategie PR . K_U36
04 K_U39
K_KO08
Potrafi pracowa¢ i wspoéldziata¢ w grupie, koordynowaé jej dziatalnos$¢ i
05 podejmowac wilasciwe decyzje. K_U43
TRESCI PROGRAMOWE
Wyklad

Public Relations (PR) jako narzedzie komunikacji marketingowej. Znaczenie Public relations. Historia.
Definicja. Funkcje.

Proces planowania PR - analiza sytuacji, planowanie, organizowanie, wdrazanie i kontrola.

Typy kampanii public relations.

Wewngtrzny PR. Znaczenie, rola i zadania. Proces planowania wewnetrznego PR.

Wizerunek pracownikéw. Wizerunek biznesmena.

Wybrane elementy autoprezentacji. Prezentacje biznesowe z uwzglednieniem multimedialnych technik
przekazu.
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Relacje z mediami - zasady, formy wspotpracy. Notka prasowa, korekty, artykuly sponsorowane, wywiady w
radio i telewizji. Konferencja prasowa.

Rola PR w sytuacjach kryzysowych (istota i typy sytuacji kryzysowej, procedury postepowania, analiza
potencjalnych zagrozen, budowa planu kryzysowego, reagowanie na pogtoski).

Woydarzenia - zasady organizacji imprez specjalnych /rodzaje imprez, formy powiadamiania, kluczowe zadania
i ich harmonogram.

e-PR - narzedzia i zastosowanie Social media w PR.

Projekt

Stworzenie kampanii PR dla wybranej ustugi (Strategie i kampanie public relations; Komunikacyjna hierarchia
organizacji; Typy kampanii public relations. Kampanie perswazyijne, informacyjne, wizerunkowe i mieszane;
Etapy budowania kampanii PR; Wykorzystanie lideréw opinii w kampaniach PR; Podstawowe zasady kontaktu
i budowania relacji z mediami).

Przygotowanie procedury zarzadzania w sytuacjach kryzysowych (Identyfikacja i analiza sytuacji
kryzysowych; Typy sytuacji kryzysowych; Przygotowywanie planow kryzysowych; Dziatania public relations
w sytuacjach kryzysowych; Przygotowanie i wygloszenie przez studentow wystgpienia publicznego w sytuacji
kryzysowej).

Budzynski W., PR public relations: wizerunek, reputacja, tozsamos¢,
Wydawnictwo Poltext, 2018.

Tworzydto D., Public relations praktycznie, Wydawnictwo Newsline, 2017.
Laszyn A., Media i Ty: jak zarzadza¢ kontaktem osobistym z
dziennikarzami, Wydawnictwo Message House, 2016.
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3. Uscinska B., Ciamciara J., Komunikacja wizerunkowa w mediach: prasa,
radio, telewizja, Wydawnictwo Astrum, 2015.

Literatura uzupetniajaca
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Wyktad z prezentacjg multimedialna, dyskusja Projekty studenckie, wystgpienie

Metody ksztalcenia publiczne studentow.
.. , . Nr efektu uczenia
Metody weryfikacji efektow uczenia sig sic/grupy cfektow
Zaliczenie pisemne 01, 02
Przygotowanie projektu i jego prezentacja 03, 04, 05

Formy i warunki zaliczenia | Zaliczenie pisemne (waga 0,5) + projekt (sporzadzony i zaprezentowany) (waga
0,5). Oceny:

bardzo dobra - 100% - 91%,

dobra plus - 90% - 81%,

dobra - 80% - 71%,

dostateczna plus - 70% - 61%,

dostateczna - 60% - 50%,

NAKLAD PRACY STUDENTA

Liczba godzin

Rodzaj dziatan/zajgé Ogotem W tym zajecia powigzane
z praktycznym
przygotowaniem zawodowym

Udziat w wyktadach 15

Samodzielne studiowanie

Udziat w ¢wiczeniach, laboratoriach, projekcie,

seminarium, zaje¢ciach praktycznych 15 15

C.108.2-2




Samodzielne przygotowywanie si¢ do C¢wiczen,

laboratorium, projektu, seminarium, zaje¢ praktycznych 10 10
Przygotowanie projektu / eseju / itp. 10 10
Przygotowanie si¢ do egzaminu / zaliczenia 8

Udziat w konsultacjach 1 1
Inne

LACZNY naklad pracy studenta w godz. 59 36

Liczba punktéw ECTS za przedmiot

2

Liczba punktéow ECTS przypisana do dyscypliny
naukowej

nauki o zdrowiu - 2

Liczba punktow ECTS zwigzana 2z zajeciami 1,2
praktycznymi
Liczba punktow ECTS za zajeciach wymagajace 11

bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
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